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Templed Ymateb 
Gofynion y Prosiect

Tendr Prosiect Mapio Gwasanaethau Chwaraeon Cymru

12/01/2026

1. Cyfarwyddyd 

1.1 Rhaid i'r tendrwr gwblhau'r templed Ymateb Gofynion y Prosiect.

1.2 Dim ond ymatebion a ddarperir gan ddefnyddio'r templedi ymateb a dderbynnir i'w gwerthuso.

1.3 Rhaid i dendrwyr ystyried a rhoi sylw dyledus i unrhyw ganllawiau pellach yn y ddogfen Gwahoddiad i Dendro wrth gwblhau eu hymateb.

1.4 Rhaid darparu pob ymateb i gwestiwn gan ddefnyddio ffont a maint darllenadwy.

1.5 Yn unol ag adran 18 (Y Broses Asesu) yn y ddogfen Gwahoddiad i Dendro, bydd yr asesiad Gofynion y Prosiect yn cyfrif am 80% o’r 100% sydd ar gael.  Bydd yr asesiad gofynion y prosiect yn cael ei gynnal gan ddilyn y fethodoleg sgorio sydd wedi'i darparu.

1.6 Rhaid ateb pob gofyniad yn glir, gan nodi sut byddwch yn mynd ati i fodloni'r gofyniad hwnnw'n ymarferol a'r gweithgareddau fyddwch chi'n eu cynnal i wneud hynny, ac unrhyw elfennau i'w cyflawni neu allbynnau rydych yn disgwyl eu darparu. 

1.7 Dylid cynnwys tystiolaeth ategol o sut rydych chi wedi cyflawni gofynion tebyg yn flaenorol lle bo modd.


2. Templed ymateb
	Gofynion Mapio Gwasanaethau a Thacsonomeg

	Rhif y Gofyniad
	Gofyniad 
	Pwysoli
	Sgôr Uchafswm

	1.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o ddiffinio gwasanaethau mewn sefydliadau cymhleth a chyd-greu diffiniadau gwasanaeth gweithredol gyda staff.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	2.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o ddatblygu tacsonomegau gwasanaeth hierarchaidd, gan gynnwys strwythurau rhiant-plentyn.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	3.
	Rhaid i'r cyflenwr amlinellu ei ddull o grwpio gwasanaethau yn gategorïau rhiant-plentyn drwy weithdai cydweithredol a dadansoddiadau.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	4.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o gynhyrchu mapiau gwasanaethau gweledol sy'n dangos perthnasoedd, dibyniaethau a strwythur ar draws sawl gwasanaeth.
	2
	10

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	Rhif y Gofyniad
	Gofyniad 
	Pwysoli
	Sgôr Uchafswm

	5.
	Rhaid i'r cyflenwr fanylu ar sut bydd yn dilysu'r tacsonomeg ddrafft a'r map gwasanaethau gyda rhanddeiliaid er mwyn sicrhau manwl gywirdeb a chyflawnder.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	6.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o gynhyrchu cardiau neu gatalogau gwasanaeth, gan gynnwys sut mae'n diffinio meysydd fel pwrpas, defnyddwyr, perchnogaeth, systemau, adnoddau, aeddfedrwydd a dangosyddion perfformiad.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun










	

	7.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn mireinio'r templed cerdyn gwasanaeth ar y cyd â Chwaraeon Cymru. 
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	Gofynion Perfformiad, Dirnadaeth a Meincnodi

	Rhif y Gofyniad
	Gofyniad 
	Pwysoli
	Sgôr Uchafswm

	8.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o ddadansoddi perfformiad gwasanaeth gan ddefnyddio mesurau meintiol ac ansoddol (e.e., ariannol, cyfranogiad, profiad defnyddwyr, galw).
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	9.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio ei ddull o ddefnyddio data a dirnadaeth sefydliadol presennol i asesu perfformiad gwasanaeth.
	2
	10

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	10.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o drosi dirnadaeth perfformiad yn ddatganiadau problemau clir a meysydd cyfle.
	2
	10

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	11.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn darparu meincnodi cymesur, gan gynnwys sut bydd yn nodi cymaryddion mewnol ac allanol priodol.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	Gofynion Ymgysylltu â Rhanddeiliaid a Chyd-ddylunio

	Rhif y Gofyniad
	Gofyniad 
	Pwysoli
	Sgôr Uchafswm

	12. 
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o hwyluso gweithdai a gweithgareddau cydweithredol gyda grwpiau rhanddeiliaid amrywiol, gan gynnwys timau gweithredol, arbenigwyr pwnc ac uwch arweinwyr. 
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	13.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn darparu ymgysylltu effeithlon a chymesur (e.e., gweithdai, sgyrsiau ffocws) heb ddibynnu ar gyfweliadau unigol helaeth.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	14.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos sut bydd yn cynnwys meysydd arbenigol fel cyllid, llywodraethu, technoleg a diogelu data.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	15.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o sicrhau cefnogaeth sefydliadol a chefnogi newid diwylliant drwy gyd-ddylunio ac ymgysylltu.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	Gofynion Cyfathrebu, Delweddu ac Allbwn

	Rhif y Gofyniad
	Gofyniad 
	Pwysoli
	Sgôr Uchafswm

	16.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos y gallu i gyflwyno systemau a gwasanaethau cymhleth mewn fformatau gweledol clir a hygyrch.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	17.
	Rhaid i'r cyflenwr ddarparu enghreifftiau o fapiau gwasanaethau, catalogau neu ddiagramau y mae wedi'u cynhyrchu ar gyfer sefydliadau tebyg.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	18.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos sgiliau cyfathrebu ysgrifenedig a llafar cadarn, gan gynnwys profiad o gynhyrchu deciau sleidiau lefel weithredol ac adroddiadau terfynol.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	19.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn sicrhau bod yr holl allbynnau (tacsonomeg, cardiau gwasanaeth, map gwasanaethau, dirnadaeth, argymhellion) yn hygyrch i gynulleidfaoedd nad ydynt yn arbenigwyr.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	20. 
	Rhaid i'r cyflenwr gadarnhau y bydd yn darparu fersiynau y mae posib eu golygu o'r holl arteffactau a deunyddiau.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	Gofynion Cynaliadwyedd, Llywodraethu a Throsglwyddo

	Rhif y Gofyniad
	Gofyniad 
	Pwysoli
	Sgôr Uchafswm

	21.
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos profiad o gynhyrchu elfennau i'w cyflawni y mae posib eu mabwysiadu a'u cynnal yn annibynnol gan sefydliad cleient.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	22. 
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn datblygu argymhellion clir ar gyfer perchnogaeth, llywodraethu a rheolaeth barhaus ar y map gwasanaethau.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	23. 
	Rhaid i'r cyflenwr amlinellu sut bydd yn sicrhau cynaliadwyedd allbynnau y tu hwnt i oes y prosiect.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	24. 
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn nodi ac yn argymell opsiynau cam nesaf ar gyfer camau mapio gwasanaethau, gwella gwasanaethau, neu newid sefydliadol yn y dyfodol.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	25. 
	Rhaid i'r cyflenwr ddangos arferion llywodraethu data cadarn sy'n cydymffurfio â Deddf Diogelu Data 2018 a GDPR y DU.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	26.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio ei ddull o drin gwybodaeth sensitif a gweithio gyda setiau data mewnol.
	3
	15

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun











	27.
	Rhaid i'r cyflenwr ddisgrifio sut bydd yn trosglwyddo gwybodaeth ac yn meithrin gallu o fewn Chwaraeon Cymru i alluogi cydweithwyr i ddeall, defnyddio a chynnal y dacsonomeg gwasanaethau, y map gwasanaethau ac arteffactau cysylltiedig.
	2
	10

	Ymateb y tendrwr:

	Nodwch destun
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